
【契約者様用】 

 

収納代行（インサイト）をご利用のお客様へ 

 

*******【収納代行（口座振替）開始日】******* 

ご契約いただきました不動産会社様または物件の管理会社様へご確認ください。 

（ナップ保証委託契約書内の「サービス開始日」をご覧ください。） 

 

*******【口座不備時の対応】******* 

ご記入いただいた口座に不備（記入漏れ・印鑑相違等）がある場合は、㈱ナップもしくは㈱

インサイトより書面にてご連絡させていただきます。お手数ではございますが、再度「口座

振替依頼書」のご記入、ご捺印とご返送の程よろしくお願い致します。 

※口座の再登録には、約２ヶ月程度必要です。登録完了までは、下記弊社口座までお振込みくだ

さい。 

※口座不備にて振替がかからない場合であっても、決済サービス料は毎月お支払いが必要となっ

ておりますので、家賃と合わせてお振込みをお願い致します。 

 

≪口座不備にて振替ができない場合のお振込先≫ 

  みずほ銀行 深川支店 普通口座 3020014 ナップ賃貸保証㈱ 

※不動産会社様・管理会社様または家主様へ賃料をお振込みされないよう、ご注意ください。

※上記口座まで、お振込みをお願い致します。 

 

ご不明点がございましたら、下記のカスタマーセンターへお問い合わせ下さい。 

 

ナップ賃貸保証株式会社 

カスタマーセンター ℡：0570-055-722 

（営業時間 平日 10：00～18：00） 

※土日祝日はお休みとなります。 


